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Cap. 1 Scopul si functiile Directiei Generale de Asisten{d Sociald si Protectia
Copilului Dolj

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj este institutie
publicad cu personalitate juridica infiintata in subordinea Consiliuluj Judetean Dolj
cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala, cu rol in administrarea s
acordarea beneficiilor de asistenta social si a serviciilor sociale.

In vederea realizirii atributiilor prevazute de lege, Directia Generala de Asistenta
Sociala i Protectia Copilului Dolj indeplineste, in principal, urmatoarele functii:

a) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei si planului anual de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe care le supune spre aprobare consiliului
judetean;

b) de coordonare a activitatilor de asistentd sociald si de protectie a familiei si a
drepturilor copilului, a persoanelor cu dizabilitati, victimelor violentei in familie,
persoanelor varstnice etc., precum si a masurilor de prevenire si combatere a
situatiilor de marginalizare si excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri
sau comunitdi la nivelul judetului;

c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispozitie;

d) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor
s1 institutiilor care au responsabilititi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile
publice locale de asistentd sociala, precum si cu reprezentantii societatii civile care
desfagoard activitai in domeniu, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii
sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

e) de execufie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare
pentru implementarea strategiilor cu privire la actiunile antisdricie, prevenirea si
combaterea marginalizarii sociale, precum §i pentru solutionarea urgentelor sociale
individuale si colective la nivelul judetului;

f) de reprezentare a consiliului judetean, pe plan intern si extern, in domeniul
asistentei sociale i protectiei copilului;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor,
familiilor, grupurilor vulnerabile.



Cap. 2 Atributii si principalele activititi desfasurate in cursul anului 2021

La inceputul anului 2022 structurile organizatorice au elaborat propriile rapoarte
anuale de activitate pentru anul 2021, toate acestea stind la baza realizarii
raportului de activitate al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Dolj.

In functie de atributiile principale pe care le indeplinegte Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului, activitatea desfasurata in anul 2021 poate
11 sintetizata astfel:

A). In domeniul protectiei si promovirii drepturilor copilului:

1. intocmeste raportul de evaluare inifiald a copilului si familiei acestuia si
propune stabilirea unei mdasuri de protectie speciald;

In cursul anului 2021 s-au inregistrat 855 solicitari/sesizari/notificari in domeniul
protectiei copilului, dupd cum urmeazi:

¢ 14 sesizari privind situatii ale copiilor aflafi in risc de parasire/parasiti in
unitatile sanitare;

¢ 34 solicitari privind instituirea unor masuri de protectie speciala pentru
copiii aflati in familie;

¢ 17 solicitdri de monitorizare a cuplului mama-copil in familia naturals;

e 9 solicitari de admitere a cuplului mama-copil in cadrul centrului maternal,

¢ 324 sesiziri privind suspiciunea unei forme de abuz, neglijare sau exploatare
a copilului si care, urmare efectuarii evaluarii initiale, au fost referite
Centrului de Consiliere pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat in
vederea evaluarii detaliate (95 de cazuri), au fost inchise nefiind confirmate
aspectele semnalate (129 de cazuri), au fost referite primariei de domiciliu in
vederea monitorizarii in familie pentru prevenirea situatiilor de risc (100
cazuri);

¢ 11 solicitdri in vederea acordarii sprijinului necesar pentru obtinerea actelor
de stare civila;

¢ 119 solicitdri de efectuare a unor anchete sociale in vederea verificarii
conditiilor de crestere si ingrijire de la domiciliul copiilor:

¢ 38 solicitdri de evaluare si consiliere psihologica a copiilor;

¢ 68 solicitari privind instituirea plasamentului in familia extinsi sau
instituirea tutelei;



49 solicitari in vederea evaluarii detaliate a situatiei copiilor care au savarsit
fapte penale si nu raspund penal pentru care s-a dispus neinceperea urmiririi
penale;

20 sesizéri privind plecarea voluntari de la domiciliu a copiilor;

31 solicitdri de informatii/documente din partea politiei/organelor de
cercetare penald cu privire la demersurile intreprinse in evaluarea situatiei
acestora; ) ) -

15 solicitari de preluare a unor minori aflati sub masura de protectie speciala
in cadrul altor directii generale de asistentd sociala si protectia copilului;

106 solicitari/sesizari care nu fineau de competenta Directici Generale de
Asistentad Sociald si Protectia Copilului Dolj si care au fost referite
primériilor/altor institutii abilitate spre solutionare.

De asemenea, s-au primit informari din partea primdriilor privind monitorizarea de
catre acestea a cuplurilor mame minore-copii, respectiv a unui numir de 21 mame
minore i 21 copii in familia naturala, precum si a unei minore gravide.

In anul 2021, s-au intocmit 252 rapoarte de evaluare detaliata/psiho-sociala, dupa
cum urmeaza:

pentru 86 de copii aflati in plasament in regim de urgentd la asistenti
maternali profesionisti;

pentru 20 copii aflati in plasament de tip rezidential;

pentru 41 beneficiari admisi in Centrul Maternal;

pentru 78 copii pentru care s-a solicitat plasamentul la rude/familii/persoane:;
pentru 18 copii care au savarsit fapte penale s1 nu réspund penal, pentru care
s-a solicitat instituirea unei masuri de protectie speciala;

pentru 6 copii pentru care s-a solicitat instituirea tutelei;

pentru 3 copii aflati in plasament in alte judete, pentru care s-a solicitat
inlocuirea masurii de plasament.

De asemenea, in anul 2021 s-a dispus instituirea de masuri de protectie speciali
pentru un numar de 292 copii, dupd cum urmeazi:

pentru un numar de 112 copii - plasament la asistent maternal profesionist;
pentru un numar de 78 copii - plasament la rude/familii/persoane;

pentru un numar de 75 copii - plasament in servicii de tip rezidential;
pentru un numar de 27 copii - supraveghere specializati,



2. monitorizeazd trimestrial activitdfile de aplicare a hotardrilor de instituire a
mdsurilor de protectie specialé a copilului;

Imprejurarile care au stat la baza stabilirii masurilor de protectie speciala, dispuse
de comisia pentru protectia copilului sau de instanta judecatoreascs, sunt verificate
trimestrial de catre managerii de caz. Fiecare manager de caz urmireste modul in
care sunt puse in aplicare masurile de protectie speciald, dezvoltarea si ingrijirea
copilului pe perioada aplicarii masurii si intocmeste, trimestrial sau ori de céte ori
apare o situafie care impune acest lucru, rapoarte privitoare la evolutia dezvoltirii
fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in care acesta
este Ingrijit. In cursul anului 2021 au fost intocmite 5830 astfel de rapoarte.

3. identifica 5i evalueazd familiile sau persoanele care pot lua copii in plasament;

In cursul anului 2021 au fost efectuate demersuri In vederea identificirii s
evaludrii familiilor §i persoanelor care pot lua in plasament copii separati temporar
de familii, fiind dispusd mésura plasamentului la rude/familii/persoane pentru un
numdr de 78 copii.

De asemenea, in anul 2021 au fost organizate 4 serii de cursuri pentru un numir de
29 de persoane care au solicitat evaluarea capacitdfii de a asigura cresterea si
ingrijirea unui copil separat temporar de familie. in urma derulirii procesului de
evaluare, 24 persoane au obtinut atestarea capacitéfii de se ocupa de cresterea si
ingrijirea unui copil separat temporar de familia sa, iar pentru 5 persoane s-a dispus
incetarea procesului de evaluare intrucét s-a constatat existenta unor probleme de
ordin social, psihologic, medical care puteau si afecteze capacitatea solicitantilor
de crestere si ingrijire a unui copil.

4. monitorizeazd familiile §i persoanele care au primit in plasament copii, pe toatc
durata acestei masuri,

Responsabilul de caz al copilului monitorizeaz evolutia copilului in mediul oferit
de familiile/persoanele de plasament si gradul de satisfacere a nevoilor acestuia. In
acest sens, s-au efectuat vizite la domiciliul copilului, lunar sau ori de cate ori a
fost nevoie, si s-au intocmit rapoarte pentru 567 de copii aflati plasament la rude/

familii/persoane.



5. identificd, evalueazd i pregateste persoane care pot deveni asistenti maternali
profesionisti, in conditiile legii; incheie contracte individuale de muncd §i asigurd
Jormarea continud de asistenfi maternali profesionigti atestafi; evalueazd Si
monitorizeazd activitatea acestora,

in anul 2021, un numar de 23 de persoane au solicitat evaluarea in vederea
obfinerii atestatului de asistent maternal profesionist si au fost intocmite 17
rapoarte finale de evaluare cu propunerea de eliberare a atestatului de asistent
maternal profesionist.

De asemenea, au fost organizate 4 serii de cursuri pentru persoanele care au
solicitat evaluarea in vederea obtinerii atestatului de asistent maternal profesionist.

In urma derularii procesului de evaluare si formare profesionald, au fost atestate
17 persoane ca asistent maternal profesionist.

In anul 2021 s-au inregistrat un numar de 87 de cereri din partea asistentilor
maternali pentru reinnoirea atestatelor (86 solicitiri de reinnoire la expirarea
termenului de valabilitate a atestatului si 1 solicitare de reinnoire la schimbare de
domiciliu).Toate cele 87 de cereri au fost solutionate favorabil.

Pe parcursul anului 2021 au fost efectuate vizite de verificare a activitatii celor
306 asistenfi maternali profesionisti si au fost intocmite rapoarte trimestriale cu
privire la activitatea acestora.

6. acordad asistentd i sprijin périntilor copilului separat de familie, in vederea
reintegrarii in mediul sdau familial;

Din totalul copiilor aflati sub masura de protectie speciald, pentru un numar de 78]
copii finalitatea planului individualizat de protectie in anul 2021 a fost reintegrarea
In familie. Dintre acestia, un numar de 190 de copii §i parintii acestora au
beneficiat de servicii specializate de consiliere si sprijin, astfel incat reintegrarea in
familie sa se realizeze in cele mai bune conditii. Pentru un numir de 33 copii s-a
dispus incetarea masurii de protectie si reintegrarea in familie.

7. reevalueazd, cel pufin o datd la 3 luni si ori de céte ori este cazul, imprejurdrile
care au stat la baza stabilirii mdsurilor de protectie speciald §i propune, dupd caz,
menfinerea, modificarea sau incetarea acestora;

In vederea reevaludrii misurilor de protectie speciald, s-au derulat urmitoarele
activitati:



efectuarea unui numar de 189 anchete sociale/rapoarte de vizitd/rapoarte de

intrevedere;
intocmirea unui numir de 1.502 contracte cu familia/reprezentantul

legal/copilul care a implinit varsta de 16 ani si are discernimant;

convocarea membrilor echipei multidisciplinare si intocmirea unui numsr de
6.164 minute ale intalnirilor;

claborarea unui numar de 1.665 planuri individualizate de protectie;
elaborarea unui numér de 1.665 planuri de integrare/reintegrare sociali;
claborarea unui numar de 5.830 rapoarte de reevaluare;

intocmirea unui numar de 990 note telefonice;

intocmirea unui numir de 5.645 adrese.

In anul 2021 a incetat misura de protectie pentru un numar de 318 copii/tineri,
dupa cum urmeaza:

reintegréri in familie: 33 copii;

incredintéri in vederea adoptiei: 64 copii;

incuviin{ari in vederea adoptiei: 34 copii;

alte situatii (copilul a implinit varsta de 18 ani $i nu urmeazi o formi de
invatamant, respectiv tinirul a implinit vérsta de 26 de ani, transfer in alte
Judete etc): 181 copii/tineri

decese: 6.

8. indeplineste demersurile vizand deschiderea procedurii adoptiei interne pentru
copiii aflati in evidenta sa;

Pentru un numér de 70 copii al caror plan individualizat de protectie a avut ca
finalitate adoptia internd au fost realizate demersurile necesare in vederea

deschiderii procedurii adoptiei interne. Astfel:

au avut loc intalniri ale membrilor echipei multidisciplinare si s-au intocmit
70 minute pentru schimbarea finalitatii planului individualizat de protectie;
au fost elaborate 70 planuri individualizate de protectie cu finalitate adoptie
interna;

au fost intocmite 70 rapoarte de reevaluare a situatiei copiilor in vederea
efectudrii demersurilor specifice pentru deschiderea procedurii adoptiei.

In anul 2021 au fost incredintati in vederea adoptiei un numar de 64 copii (16 copii
la persoane/familii adoptatoare din Judetul Dolj si 48 copii la persoane/familii
adoptatoare din alte judete). De asemenea, in anul 2021, pentru un numir de 34
copii a fost incuviintats adoptia.



9. identifica familiile sau persoanele cu domiciliul in Roménia care doresc sdi
adopte copii; evalueaz condifiile materiale §i garantiile morale pe care acestea le
prezintd §i elibereazd atestatul de familie sau de persoand aptd sd adopte copii;

In vederea obtinerii atestatului pentru adoptia copiilor au fost informate cu privire
la procedura adoptiei 85 persoane/familii, la solicitarea acestora.

La finalul procedurii de evaluare, dupa obtinerea si analizarea tuturor informatiilor
(inclusiv a celor din cadrul componentei de pregatire), au fost intocmite 73 de
rapoarte finale de evaluare a capacititii de a adopta a solicitanilor cu propunerea

3

de acordare atestat si au fost eliberate 73 de atestate.

10. monitorizeazd evolutia copiilor adoptati, precum §i a relaiilor dintre acestia si
parinfii lor adoptivi; sprijind pdrintii adoptivi ai copilului in indeplinirea
obligafiei de a-1 informa pe acesta cdi este adoptat, de indatd ce varsta i gradul de
maturitate ale copilului o permit,

Pe parcursul anului 2021, s-au aflat in monitorizare post-adoptie 104 copii, fiind
realizate vizite trimestriale sau ori de cate ori a fost nevoie la domiciliile copiilor.

11. indeplineste si alte atribufii ce ii revin in domeniul adoptiei, conform
prevederilor legale in vigoare;,

In vederea dezvoltarii capacitafilor parentale necesare cresterii si ingrijirii unui
copil adoptabil, familiile/persoanele aflate in proces de evaluare au participat la
sesiunile de pregitire cu titlu »Componente de pregdtire a persoanelor/familiilor
potential adoptatoare” care au avut ca scop sensibilizarea acestora in legaturs cu
particularitéfile copiilor adoptabili si infelegerea importantei acceptirii lor.
Componentele de pregitire s-au desfasurat pe parcursul a cite 3 sesiuni individuale
sau de grup (cu o durati totala de minimum 12 ore), desfasurate in spatii amenajate
corespunzdtor, fiind asigurate si sustinute de citre responsabilul de caz si/sau
psiholog sau alfi specialisti implicati in procesul adoptiei din cadrul institutiei.
Informatiile relevante privind fiecare participant au fost consemnate/completate de
catre specialistii Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj
in fise de observatie.

12. realizeazd la nivel judefean baza de date privind copiii aflafi in sistemul de
protectie speciald, copiii si familiile aflate in situafie de risc si raporteazd



trimestrial aceste date Autoritctii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitdti, Copii si Adoptii;

Pe parcursul anului 2021, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj a asigurat actualizarea, completarea si gestionarea bazelor proprii de
date cu toate informatiile privind copiii aflai 1n sistemul de protectie speciali sia
celor incadra{i in grad de-handicap, raportdnd trimestrial aceste date citre
Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si
Adoptii.

De asemenea, s-a asigurat monitorizarea permanenta a informatiilor existente in
baza de date de la nivel national CMTIS (Child Monitoring and Tracking
Informational System), cu privire la copiii care beneficiaza de servicii sociale
acordate in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Dol]j.

in vederea raportarii indicatorilor solicitati de citre Autoritatea Nationald pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii §i Adoptii s-au prelucrat informatiile
extrase din bazele de date proprii ACCESS, din baza existenti la nive] national D-
SMART, precum si informatiile transmise de UA T-urile din Jjudetul Dolj.

13. asigurd organizarea, administrarea §i finantarea serviciilor sociale destinate
prevenirii separdrii copilului de familie si a celor destinate copilului lipsit
temporar sau definitiv de parintii sdi, in conditiile legii,

In anul 2021 Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj a
asigurat functionarea unui numiar de 43 servicii sociale in domeniul protectiei
copilului, si anume:

Servicii sociale destinate prevenirii separdrii copilului de familie:
¢ 4 centre de recuperare si reabilitare;
e 1 centru de servicii de recuperare si reabilitare prin echipa mobila;
¢ 2 centre de consiliere;
¢ 1 centru de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat impreuni cu
linia telefonicad permanenti pentru semnalarea situatiilor de urgenti.

Servicii sociale destinate copilului lipsit temporar sau definiv de parintii sai:
¢ 1 centru de servicii pentru copilul aflat in plasament la rude/familii/

persoane;
¢ 1 centru de servicii de asistenta maternali;

10



20 apartamente;

11 case de tip familial;

I centru de primire in regim de urgent;
I centru maternal.

®

B) In domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice:

1. asigurd mdsurile necesare pentru realizarea activitafilor de prevenire gi
combatere a violentei domestice, precum §1 pentru acordarea serviciilor destinate
victimelor violentei domestice §i agresorilor Sfamiliali;

In subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj
functioneaza un centru de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei in
familie prin intermediul ciruia se asigura protectia victimelor violentei in familie si
a minorilor aflati in ingrijirea acestora, gizduirea $i asigurarea hranei, pentru o
perioada determinata, cuprinsa intre 7 si 60 de zile.

Exista un sistem organizat pentru asigurarea masurilor necesare realizirii
activitdtilor de prevenire si combatere a violentei domestice.

2. monitorizeazd mdsurile necesare pentru realizarea activitafilor de prevenire gi
combatere a violentei domestice, precum §I pentru acordarea serviciilor destinate
victimelor violentei domestice si agresorilor familiali;

Prin oferirea de servicii specializate de asistentd medicald si ingrijire, consiliere
psihologica si consiliere juridica se urmareste depdsirea situatiilor de crizi in care
se afla victimele violentei in familie si minorii aflati in ingrijirea acestora.

3. dezvoltd parteneriate §i colaboreazi cu organizafii neguvernamentale si cu alfi
reprezentanfi ai societdfii civile in vederea acorddrii si diversificarii serviciilor
destinate prevenirii si combaterii violentei domestice;

In anul 2021 a continuat parteneriatul avand ca obiectiv combaterea exploatarii
copiilor prin munca si a violentei in familie precum si in vederea monitorizarii
celor mai grave forme de munci a copiilor si a victimelor violentei in familie.

Pentru atingerea obiectivului mentionat, Directia Generala de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Dolj a continuat colaborarea cu Inspectoratul de Politie
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Judetean Dolj, Inspectoratul de Jandarmi Judetean ,,Mihai Bravul’’ Dolj, Directia
de Sanitate Publicd Dolj, Inspectoratul $colar Judetean Dolj, Inspectoratul

Teritorial de Munca Dolj, Asociatia ,,Vasiliada™, Organizatia ,,World Vision®’
Romania si Fundatia Terre des hommes Elvetia.

In anul 2021 Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati a
pus la dispozitia Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Dolj

dispozitive GPS cu functie S.0.S., in cadrul implementarii proiectului MINERV A
inifiat de cétre Asociatia ,,Zi de Bine” si sprijinit de catre Agentia National pentru
Egalitatea de Sanse intre Feme; si Barbati. Astfel, in vederea facilitirii accesului la
asistenta de urgentd, specialistii din cadrul Directiei vor distribui aceste dispozitive
victimelor violentei domestice, care vor putea apela instant 112 in cazul in care
agresorul incalcd ordinul de protectie.

4. fundamenteazd si propune  Consiliului  judetean, infiintarea, finanjarea,
respectiv cofinantarea institutiilor publice care oferd servicii destinate prevenirii
§1 combaterii violenfei domestice,

La nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj
functioneaza servicii destinate prevenirii si combaterii violentei domestice in
conformitate cu strategia judeteand in domeniul asistentei sociale, protectiei

familiei si copilului.

5. sprijind §i dezvoltd un sistem de informare §i de consultaniii accesibil
persoanelor victime ale violentei domestice, in vederea exercitarii tuturor
drepturilor previzute de actele normative in vigoare,

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a dezvoltat un
sistem de de informare si de consultanta accesibil persoanelor victime ale violentei
domestice prin intermediul campaniilor derulate de informare/sensibilizare a
comunitatii precum si prin publicarea pe site-ul institufiei a tuturor informatiilor cu
privire la drepturile previzute de actele normative in vi goare,

6. monitorizeazd cazurile de violentd domesticd din unitatea administrativ-
teritoriald in care funcfioneazd,

A fost creat un sistem organizat de raportare $i monitorizare a tuturor cazurilor de
violentd domestici din judetul Dolj.
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7. identificd situatii de risc pentru parfile implicate in situafii de violentd
domesticd §i indrumd partile cdtre servicii de specialitate/mediere;

In cadrul Serviciului Evaluare Initiala, care are rolul de primire si inregistrare
unitard a tuturor sesizarilor/solicitirilor referitoare la copiii/adultii aflati in situatie
de risc, functioneazi Compartimentul Violentd Domestici si Prevenire
Marginalizare Sociald prin intermediul ciruia specialistii preiau cazurile de
violenfd domestica, iar in urma evaluiirii indrumai partile catre servicii de
specialitate din cadrul institutiei sau din comunitate.

8. realizeazd la nivel judefean baza de date privind cazurile de violenta domesticd
§i raporteazad trimestrial aceste date ccitre Agentia Nationald pentru Egalitatea de
Sanse intre Femei si Bérbai;

Pe parcursul anului 2021, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Dolj a asigurat actualizarea, completarea $1 gestionarea bazei de date cu
toate informatiile privind cazurile de violenta domestica sl a raportat trimestrial
aceste date citre Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si
Bérbati.

C) in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati:

1. promoveazd i asigurd respectarea drepturilor persoanelor adulte cu
dizabilitdfi, in conformitate cu Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, 5i cu Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventiei privind
drepturile persoanelor cu dizabilitdfi, adoptaté la New York de Adunarea
Generald a Organizatiei Nafiunilor Unite la 13 decembrie 2006, deschisd spre
semnare la 30 martie 2007 si semnati de Romdnia la 26 septembrie 2007, cu

modificarile ulterioare;

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj promoveazi si
asigurd respectarea drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati atit in domeniul
acorddrii beneficiilor de asistentd sociald cit si in ceea ce priveste furnizarea si
administrarea serviciilor sociale adresate beneficiarilor sistemului de protectie
sociala astfel incat sa se asigure egalitatea de sanse, asigurarea unei vieti autonome
si incluziunea lor sociala.
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2. asigurd organizarea, administrarea i Jinantarea serviciilor sociale destinate
persoanelor cu dizabilitdfi, in conditiile legit, in baza strategiilor Judetene anuale,
pe termen mediu §i lung, de restructurare, organizare §i dezvoltare a sistemului de
asistenfd sociald pentru persoanele cu dizabilitdifi;

Directia General3 de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, pe parcursul
anului 2021, a urmarit dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale specializate
destinate persoanelor cu dizabilitati, in functie de nevoile sociale identificate, cu
scopul prioritar de a mentine functionalitatea sociali a acestora, urmirind reinsertia
in mediul propriu de viata, familial $1 comunitar.

In anul 2021, Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Dolj a
asigurat functionarea unui numir de 14 servicij sociale in domeniul persoanelor cu
dizabilitati, si anume:

Servicii rezidentiale:

- 6 centre de ingrijire si asistenta;

- 4 locuinte protejate.
Servicii sociale de zi:

- 2 centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati;
Servicii de ingrijire la domiciliu:

- 1 centru de servicii de ingrijire la domiciliu;

- 1 echipd mobila pentru persoane adulte cu dizabilitati.

3. acfioneazd pentru promovarea alternativelor la protectia institufionalizatd a
persoanelor cu dizabilitdi;

Pe parcursul anului 2021, in vederea prevenirii institutionalizirii persoanelor cuy
dizabilitati, au fost furnizate servicii de recuperare la domiciliu pentru un numar de
50 persoane adulte cu dizabilitati din comunitate, prin intermediul echipei mobile,

De asemenea, prin intermediul Centrului de servicii de ingrijire la domiciliu au fost
furnizate servicii de specialitate, la domiciliu, unui numar de 68 persoane adulte

incadrate in grad de handicap.

4. asigura evaluarea nevoilor individuale ale persoanei cu dizabilitafi, propune
incadrarea in grad de handicap, respectiv mentinerea in grad de handicap a unei
persoane, precum si programul individual de reabilitare §1 integrare sociali a
acesteia, avizeazd planul individual de servicii al persoanei cu handicap intocmit
la nevoie de managerul de caz, recomands mdsurile de protectie a adultului cy
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handicap, evalueazd indeplinirea conditiilor necesare pentru atestare ca asistent
personal profesionist, prin serviciul de evaluare complexd, si monitorizeazd

activitatea acestuia,

In anul 2021 au fost evaluate din punct de vedere psiho-medico-social un numir de
3.491 persoane, fiind elaborate 3.327 propuneri de Programe individuale de
reintegrare si integrare sociald pentru persoanele evaluate care au indeplinit
conditiile pentru incadrarea intr-un grad de handicap.

Din cele 3.491 evaluéri complexe:
¢ 940 au fost propuneri incadrari in gradul de handicap “grav” cu asistent

personal;
¢ 485 au fost propuneri incadrari in gradul de handicap “grav” fara asistent

personal;
¢ 1.421 au fost propuneri incadrari in gradul de handicap “accentuat”;

e 449 au fost propuneri incadriri in gradul de handicap “mediu”;

e 32 au fost propuneri incadrari in gradul de handicap “usor”;

e pentru 164 beneficiari au fost propuneri de neincadrare in grad si tip de
handicap (boald, nu handicap).

Din totalul numérului de rapoarte de evaluare complexa, un numir de 1289 au avut
propunere de valabilitate permanent, 1001 au fost cu propunere de revizuire la 2
ani §1 1201 cu revizuire anual.

5. asigurd secretariatul §i conditiile de functionare ale comisiei de evaluare Si
incadrare in grad de handicap, previzute de lege,

In anul 2021, secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
a eliberat un numdér de 3584 certificate de incadrare in grad de handicap si un
numar de 26 hotarari sociale.

6. asigurd monitorizarea realizdrii instruirii asistentilor personali ai persoanelor
cu handicap grav;

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj are relatii de
colaborare cu toate cele 111 primérii din judet si asigurd acestora indrumare si
monitorizare in ceea ce priveste instruirea asistentilor personali ai persoanelor cu
handicap grav, ori de céte ori este nevoie.
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7. respectd opfiunea referitoare la asistent personal sau indemnizatie, exprimatd in
scris, emite acordul in acest sens i il comunicd angajatorului, in termenul

prevazut de lege,

In cursul anului 2021 au fost eliberate 1.602 acorduri privind optiunea persoanei cu
handicap/reprezentantului legal pentru a beneficia de asistent personal sau
indemnizatie lunara de insotitor, dintre care 606 acorduri pentru a beneficia de
asistent personal si 996 acorduri pentru a beneficia de indemnizatie lunarad de
insotitor.

8. ia masurile necesare pentru planificarea si asigurarea continuitdfii serviciilor
acordate tandarului cu dizabilitdifi la trecere din sistemul de protecfie a copilului in
sistemul de protectie a adultului cu dizabilitdti, in baza nevoilor individuale

identificate ale acestuia;

In procesul de evaluare a solicitarilor de admitere in sistemul de protectie a
adultului cu dizabilitati, evaluarea detaliati a nevoilor individuale ale persoanelor
cu handicap este realizata de o echipa multidisciplinars, formati din asistent social,

medic si psiholog. -

In vederea asiguririi continuitéfii serviciilor acordate tandrului cu dizabilitati la
trecerea din sistemul de protectie a copilului in sistemul de protectie a adultului cu
dizabilitdti, in baza nevoilor individuale identificate ale acestuia, in anul 2021 au
fost admisi 6 tineri in centrele rezidentiale destinate persoanelor adulte cu

dizabilitati.
9. asigurd pregatirea tandrului pentru viata adulta si pentru viata independentd;

Tofi tinerii aflati sub masura de protectie in cadrul centrelor rezidentiale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati beneficiazi de activitati dezvoltare/consolidare a
aptitudinilor cognitive, a deprinderilor zilnice, de comunicare, de mobilitate, de
autoingrijire, de ingrijire a propriei sinatiti, de autogospodirire, de interactiune si
stabilire a relatiilor interpersonale, de dobandire a independentei economice,
educaie/pregétire pentru munca, implicare si participare sociala s civica. Astfel,
tinerii dobéndesc deprinderi de viatd independents, sunt incurajati sd participe la
programele de asistenta sociald, de socializare, adaptare la viata sociala si la cultura
comunitafii din care fac parte si sunt sprijiniti in procesul de integrare
socioprofesionala.
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10. asigura designul universal si adaptarea rezonabili pentru ftoate serviciile §i
programele pe care le desfisoard,

Pentru serviciile sociale pe care le ofera, Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dolj a adus modificirile si ajustdrile necesare si adecvate
pentru a permite persoanelor cu dizabilitati si se bucure ori si isi exercite, 1n
conditii de egalitate cu ceilalti, toate drepturile si libertafile fundamentale ale
omului. Astfel, toate serviciile au fost proiectate pentru a fi utilizate de citre toate
persoanele indreptitite.

11. asigurd colectarea si transmiterea datelor statistice conform indicatorilor
solicitafi de Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Dizabilitafi si alte
institufii cu activitdti in domeniu;

Pe parcursul anului 2021, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj a asigurat actualizarea, completarea si gestionarea bazei de date
SENSITIVE si gestionarea bazei de date D-SMART (Disability — Single
Management, Assessment and Reporting Tool).

De asemenea, s-a asigurat transmiterea raportarilor cdtre Autoritatea Nationald
pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilititi, Copii si Adoptii cu privire la
beneficiarii centrelor rezidentiale subordonate Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dolj precum si cu privire la persoanele cu dizabilitati
neinstitufionalizate.

12. identificd, evalueazd si pregiteste persoane care pot deveni asistenti personali
profesionisti, in conditiile legii; incheie contracte individuale de muncd s1 asigurd
formarea continud de asistenfi personali profesionisti atestafi; evalueazd si
monitorizeazd activitatea acestora,

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Dolj existi
infiinfatd o structurd organizatoricd urménd ca, in conformitate cu prevederile
legale, sd fie demarate procedurile de atestare si recrutare a asistentilor personali

profesionisti.

D) in domeniul protectiei persoanelor virstnice si a altor persoane adulte
aflate in situatii de dificultate:

1. completeazd evaluarea situatiei socioeconomice a persoanei adulte aflate in
nevoie, a nevoilor si resurselor acesteia. Asigurd furnizarea de informafii i
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servicil adecvate in vederea refacerii si dezvoltdrii capacitdfilor individuale si ale
celor familiale necesare pentru a depdsi cu forfe proprii situafiile de dificultate,
dupd epuizarea mdsurilor previzute in planul individualizat privind mdsurile de
asistentd sociald;

Pe parcursul anului 2021 au fost inregistrate 50 de sesiziri cu privire la persoane
adulte aflate in nevoie. T = = ' =

In urma evaluarii situafiei socioeconomice, s-au identificat nevoile si resursele
persoanelor aflate in nevoie. Pentru 13 persoane s-au acordat servicii specializate
in cadrul structurilor din subordinea Directiei, iar 37 de cazuri au fost referite altor
institutii in vederea solutionarii.

2. acorda persoanei adulte asistenti si sprijin pentru exercitarea dreptului sdu la
exprimarea liberd a opiniei;

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj actioneazi in
vederea promovarii si respectirii drepturilor beneficiarilor in procesul de furnizare

a serviciilor sociale.

In relatia cu beneficiarii sistemului de protectie speciald, personalul cunoaste si
respectd drepturile acestora astfel cum sunt previzute in standardele specifice
minime de calitate obligatorii, si anume: si li se respecte drepturile si libertdtile
fundamentale, fard nici o discriminare; s fie informati cu privire la drepturile
sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de risc ce pot apérea pe
parcursul derulérii serviciilor; sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate
de beneficiari ai serviciilor sociale; sid beneficieze de serviciile prevazute in
contractul de furnizare servicii; sa participe la procesul de luare a deciziilor in
furnizarea serviciilor sociale; si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra
datelor personale, informatiilor furnizate si primite; si li se garanteze demnitatea si
intimitatea; sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare; sd-g1 exprime
liber opinia cu privire la serviciile primite.

3. depune diligenfe pentru clarificarea situatiei juridice a persoanei adulte aflate
in nevoie, inclusiv pentru inregistrarea tardivd a nagsterii acesteia;

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj colaboreazi ori
de cédte ori este cazul cu Directia Publicd Comunitara de Eviden{d a Persoanelor
Dolj in vederea clarificarii situatiei juridice a persoanelor adulte aflate in nevoie in
ceea ce priveste actele de stare civila.

18



4. verifica si reevalueaza trimestrial §i ori de cdte ori este cazul modul de ingrijire
a persoanei adulte in nevoie pentru care s-a instituit o mésurd de asistentd sociald
intr-o institufie, in vederea mentinerii, modificdrii sau revocdrii mésurii stabilite,

Evaluarea periodica a situatiei persoanelor adulte cu dizabilitati pentru care s-a
instituit o mésurd de protectie se realizeazi anual sau la nevoie, de citre managerul

- de caz desemnat impreuni cu echipa multidisciplinara. :

Pe parcursul anului 2021, procesul de reevaluare s-a finalizat cu intocmirea unui
numar de 249 fise de evaluare a persoanelor adulte cu dizabilititi, beneficiare ale
sistemului de protectie de tip rezidential.

5. asigurd mdsurile necesare pentru protectia in regim de urgentd a persoanei
adulte aflate in nevoie, inclusiv prin organizarea §i asigurarea funcfiondrii in
Structura proprie a unor centre specializate,

In situatia identificarii unei persoane adulte aflate in nevoie, se efectueaza o
evaluare impreuna cu institutiile competente si se identifici solutia oportuna pentru
securizarea imediata a persoanei aflate in nevoie; ulterior este identificata solutia

pe termen mediu si lung.

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a asigurat
organizarea, administrarea si finantarea unui centru de primire in regim de urgenta
pentru victimele violentei in familiei §i a unui centru de asistenta si protectie a
victimelor traficului de persoane.

In anul 2021 a continuat implementarea activitafilor conform protocolului de
colaborare incheiat intre Directia Generalid de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Dolj, Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Bérbati
si Consiliul Judetean Dolj in vederea Infiintarii la nivelul regiunii de dezvoltare
Sud — Vest — Oltenia, in cadrul institutiei noastre, a unui centru de consiliere pentru
agresori, prin proiectul ,, Sprijin pentru implementarea Conventiei de la Istanbul in
Romania”.

In acest sens, in vederea operationalizarii centrului, a fost semnat contractul de
comodat intre Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati,
in calitate de comodant §i Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Dolj, in calitate de comodatar, in baza acestui contract fiind acordat, cu
titlu gratuit, dreptul de folosinta asupra unor bunuri care au constat in mobilier,
echipamente electronice §i consumabile. Aceste bunuri sunt utilizate in scopul
dotérii si sustinerii activitatii de consiliere psihologica a agresorilor din medijul
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domestic in cadrul Centrului de consiliere pentru agresori in situatii de violents
domestica sau violenta impotriva femeilor.

Un alt obiectiv al proiectului ,,Sprijin pentru implementarea Conventiei de la
Istanbul in Romdnia” vizeaza sprijinirea victimelor violenfei sexuale (o alta
categorie de persoane aflate in situatii de dificultate). In vederea indeplinirii acestui
obiectiv, in anul 2021, s-a incheiat un protocol de colaborare intre Agentia
Nationaléd pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, Directia Generali de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, Consiliul Judetean Dolj, Spitalul
Clinic Judefean de Urgenta Craiova si Institutul de Medicina Legala Craiova,
avand ca obiect stabilirea responsabilititilor, drepturilor si obligatiilor partilor cu
privire la infiintarea si asigurarea functiondrii Centrului de interventie pentru
victimele violentei sexuale in cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenti Craiova.

6. depune diligentele necesare pentru reabilitarea persoanei adulte conform
planului individualizat privind mdsurile de asistentd sociald;

In vederea asigurrii condifiilor pentru mentinerea/dezvoltarea autonomiei si
potentialului funcfional al persoanei adulte cu dizabilitdti, prin intermediul
centrelor de zi s-au asigurat servicii de abilitare/reabilitare unui numir de 276
beneficiari. In functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor,
activitafile de abilitare/reabilitare constau, dupi caz, in logopedie, psihoterapie,
masaj, kinetoterapie, fizioterapie, hidroterapie, termoterapie, balneoterapie, terapii
speciale, artterapie, terapie prin muzicd, stimulare psiho-senzorio-motorie, terapie
ocupationald, activitafi de tip vocational/ocupational, etc.

7. asigurd organizarea, administrarea §i finanfarea serviciilor sociale destinate
persoanelor vdrstnice, precum si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, in conditiile legii;

In prezent, serviciile sociale destinate persoanelor varstnice sunt oferite la nivelul
autoritatilor publice locale, existdnd o colaborare activd a acestora cu Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj in vederea oferirii de
servicii de calitate acestei categorii de beneficiari.

in anul 2021 s-a continuat implementarea Protocolului de colaborare semnat in
luna septembrie 2019 intre Directia Generald de Asistentd Sociald Craiova si
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj in vederea
sprijinirii  si promovérii serviciilor sociale acordate in cadrul Proiectului

20



*Imbitranirea activa o sansd pentru o viatd demnd”. Proiectul este gestionat de
catre Directia Generala de Asistentad Sociald Craiova si este cofinantat din Fondul
Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020, avind ca
obiectiv facilitarea incluziunii sociale, combaterea siraciei si reducerea numarului
de persoane varstnice vulnerabile.

E) alte atributii:

1. coordoneaza i sprijind activitatea autoritdfilor administratiei publice locale din
Judet in domeniul asistentei sociale, protectiei familiei §i a drepturilor copilului, a
drepturilor persoanelor cu dizabilitafi, persoanelor vérstice, prevenirii  §i
combaterii violentei domestice etc.,

in vederea informarii §i sensibilizarii comunitdfii cu privire la protectia si
promovarea drepturilor copilului, au fost elaborate materiale informative tip pliante
privind serviciile sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Dolj, materiale care contin o scurtd descriere a centrului sia
serviciilor oferite, o prezentare a spatiilor de cazare individuale si a spatiilor
comune, numarul de locuri din centru, serviciile si facilititile oferite.

Referitor la activitatea de informare, pe parcursul anului 2021 s-au desfasurat si
alte activitdti, menite si mediatizeze servicii de suport acordate persoanelor
vulnerabile, prin utilizarea unor instrumente noi.

Astfel, in cursul anului 2021, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj a incheiat protocoale de colaborare cu 8 Primarii/Consilii Locale si
a continuat implementarea protocoalelor de colaborare aflate in v1goare avand ca
scop colaborarea in domeniul asistentei sociale, conlucrarea si mobilizarea
resurselor disponibile pentru protectia persoanelor aflate in situatii de risc din
comunitatile respective, combaterea discriminarii copiilor cu dizabilitati.

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a transmis lunar
cdtre Primarii, In scopul diseminirii mforma;ulor catre beneficiarii eligibili de pe
raza unitafii administrativ-teritoriale, Buletinul informativ pus la dispozitie de citre
Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si
Adoptii. Acest buletin prezintd informatii cu privire la stadiul lmplementam
proiectului ,,Facilitarea inserfiei pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati “Axa
prioritard 3- Locuri de munca pentru toti”, Obiectivul specific 3.1. Cresterea
ocuparii somerilor i a persoanelor inactive, cu accent pe somerii de lunga durata,
lucratorii varstnici (55-64 ani), persoanele cu dizabilititi, persoanele cu nivel redus
de educatie. In buletinul informativ sunt prezentate atat rezultatele proiectului in
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luna respectiva cét si pasii necesari pentru obtinerea tehnologiei asistive, informatii
utile persoanelor eligibile pentru a beneficia de oportunitatile din cadrul
proiectului.

In cadrul acestui proiect, directiile generale de asistenta sociali si protectia
copilului sunt o verigd importantd in fluxul activitatilor desfasurate pentru
acordarea voucherului care va fi utilizat de citre persoana eligibila pentru a primi

produsul asistiv de la furnizorul de tehnologie asistiva.

2. coordoneazd metodologic activitatea de prevenire a separarii copilului de
parinfii sdi, precum §i cea de admitere a adultului in institufii sau servicii,
desfasurate la nivelul serviciilor publice de asisten}d sociald:

in vederea coordonirii si indrumérii metodologice a serviciilor publice de asistenta
sociald (SPAS) organizate la nivelul unititilor administrativ-teritoriale din judetul
Dolj, Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a continuat
colaborarea cu toate cele 111 Primérii din judet in scopul conclucrarii si
mobilizérii resurselor disponibile pentru protectia persoanelor si copiilor aflati in
situatii de risc din comunititile respective.

3. acorda asistenfa tehnicd necesard pentru crearea §i formarea structurilor
comunitare consultative ca formd de sprijin in activitatea de asistenf{d socialda si
protectia copilului;

In vederea realizarii activitatilor de prevenire a separirii copilului de familia sa, s-a
recomandat implicarea Consiliilor Comunitare Consultative in solutionarea
cazurilor identificate de serviciile publice de asistenta sociala (SPAS), care au
impus acordarea de servicii si beneficii.

Directia Generald de Asistena Sociald si Protectia Copilului Dolj a acordat, la
cerere, asistenfa tehnica autorititilor publice locale din judetul Dolj in ceea ce
priveste modul de elaborare a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale,
conform art. 4 din H.G. nr. 797/2017, modificata, care si confind date cu privire la
nivelul de dezvoltare socioeconomicid si culturaldi a comunitatii, structura
populatiei, ludndu-se in calcul categoriile de vérsta, sex, ocupatie etc., tipurile de
situafii de dificultate, vulnerabilitate, dependentd sau risc social, numarul
potentialilor beneficiari, tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor
beneficiarilor identificati la nivel local si argumentatia alegerii acestora.
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4. colaboreazd cu organizatiile neguvernamentale care desfasoard activitdti in
domeniul asistentei sociale, protectiei familiei §i a drepturilor copilului, prevenirii
si combaterii violenfei domestice sau cu operatori economici prin incheierea de
conventii de colaborare cu acestia,

In vederea sporirii capacititii de gestionare a fenomenelor aparute in sistemul
asistentei sociale, protectiei familiei i copilului, precum si a cresterii calitatii vietii
beneficiarilor sistemului de protectie sociald, in cursul anului 2021 Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a incheiat 11 parteneriate
cu organizafii neguvernamentale care desfagoara activitditi complementare
domeniului asistenfei sociale sau care contribuie la buna desfiasurare a activitatii

institutiei noastre.

5. dezvoltd parteneriate si colaboreaza cu organizafii neguvernamentale si cu alfi
reprezentanti ai societdfii civile in vederea acordarii §i diversificarii serviciilor
sociale si a serviciilor destinate protectiei familiei §i a copilului, prevenirii si
combaterii violenfei domestice, in functie de nevoile comunitdtii locale;

a) In cursul anului 2021 a continuat implementarea activitagilor proiectului

Programul Operational Capital Uman 2014 — 2020, beneficiar fiind Autoritatea
Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti, Copii si Adoptii, in
parteneriat cu cele 47 directii generale de asistentd sociali si protectia copilului din
tara.

In cadrul proiectului, in anul 2021, Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Dolj a continuat dezvoltarea retelei de asistenti maternali,
varianta optima pentru acordarea de servicii copiilor aflafi in sistemul de protectie
speciala, in conditiile in care dezinstitutionalizarea reprezinta unul din obiectivele
majore in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului.

b) In anul 2021, Directia Generala de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Dolj
a continuat sprijinirea activitatilor prevazute in cadrul proiectului “Persoane cu
dizabilitdti — tranzitia de la servicii rezidentiale la servicii in comunitate”,
implementat de cétre Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii. Astfel, in primul trimestru s-a desfasurat activitatea
de colectare date pentru monitorizarea procesului de reorganizare a centrelor
rezidentiale din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia

Copilului Dolj.
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Urmare a prelucréarii datelor colectate, a fost elaborat un raport, la nivel de judet, de
monitorizare a procesului de reorganizare a centrelor rezidentiale.

In cadrul acestui amplu proces au fost utilizate instrumente standardizate, iar
inregistrarea rezultatelor s-a realizat intr-o aplicatie on-line special dezvoltata in

acest scop.

Tot in cadrul proiectului ”Persoane cu dizabilitdfi — tranzitia de la servicii
rezidentiale la servicii in comunitate”, in anul 2021 s-a desfdsurat activitatea de
colectare date pentru o Diagnoza complexa a serviciilor pentru persoane adulte cu
dizabilitati de la nivelul comunitatii. In cadrul acestei activitati au fost vizate
urmaitoarele servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitafi din subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj: locuinte
protejate, centre de zi, echipa mobila si serviciul de ingrijire la domiciliu.

c) Au continuat activitdtile in cadrul proiectului predefinit ”Sprijin pentru
implementarea Conventiei de la Istanbul in Romaénia” in vederea infiintarii la
nivelul regiunii de dezvoltare Sud-Vest Oltenia, in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, a unui centru pentru consilierea
agresorilor din mediul domestic. in acest sens, Agentia Nationald pentru Egalitatea
de Sanse intre Femei si Barbati a asigurat dotarea centrului, in baza unui contract
de comodat, cu mobilier, echipamente electronice si ne-au fost puse la dispozitie
produse consumabile, toate fiind achizifionate in cadrul proiectului mentionat
anterior, pentru buna functionare a centrului de consiliere.

d) In anul 2021 a continuat implementarea activitatilor aferente proiectului
“Cresterea capacitatii furnizorilor publici de servicii de asistentd sociald pentru
categoriile vulnerabile din judetul Dolj de gestionare a crizei sanitare COVID-19".

Acest proiect a fost depus in cadrul Programului Operational Infrastructurd Mare
2014-2020, Axa prioritara 9 - Protejarea sanatatii populatiei in contextul pandemiei
cauzate de Covid -19.

in vederea implementirii proiectului, a fost semnat un acord de parteneriat in care
Unitatea administrativ-Teritoriala Judetul Dolj are calitatea de Lider
parteneriat/Partener 1, iar Directia Generald de Asisten{ad Sociald §i Protectia
Copilului Dolj si Consiliul Judetean Dolj calitatea de membru 7/Partener 8.

e) Au fost finalizate, in anul 2021, activitdtile aferente Rundei de Monitorizare 1 in

domeniul protectiei copilului care se desfdsoara in cadrul proiectului "PROGRES
in asigurarea tranzitiei de la ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate”,
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proiect implementat de catre Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, Copii si Adoptii, in calitate de beneficiar. Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj acordi sprijin echipei de proiect in
vederea colectarii unor informatii care vor sta la baza implementarii la nivel
national a unui sistem de monitorizare si evaluare periodica a stadiului tranzitiei de
la Ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate.

6. colaboreazd pe bazi de protocoale sau conventii cu celelalte directii generale,
precum i cu alte institutii publice din unitatea administrativ-teritoriald, in vederea

indeplinirii atribufiilor ce ii revin, conform legii;

fn anul 2021 a continuat colaborarea cu celelalte directii generale de asistenti
sociald i protec{ia copilului din tara in vederea indeplinirii atributiilor ce 1i revin
institufiei noastre, si anume efectuarea de anchete sociale in ceea ce-i priveste pe
copiii cu mésura de protectie speciala in alte judete si ale ciror rude domiciliazi pe
raza judetului Dolj.

De asemenea, in anul 2021 au fost incheiate noi parteneriate cu
institutii/asociatii/ONG-uri:

- primdrii/consilii locale: 8 parteneriate;

- unitdi scolare din invatdmantul preuniversitar : 5 parteneriate;

- institutii de invatdmant superior: 2 parteneriate;

- organizatii nonguvernamentale: 11 parteneriate;

- alte institutii publice: 10 parteneriate.

7. asigurd, la cerere, consultantd de specialitate gratuitd privind acordarea
serviciilor sociale §i a beneficiilor sociale in domeniul protectiei familiei si a
drepturilor copilului; colaboreazd cu alte institufii responsabile pentru a facilita
accesul persoanelor la aceste drepturi;

fn anul 2021 a fost continuata colaborarea cu diverse institutii publice si private, de
la nivel local §i central, avdnd ca obiectiv facilitarea accesului copiilor sau
persoanelor adulte cu handicap la drepturi si prestatii sociale (Banca Transilvania,
CEC Bank S.A., 5.C. Softrans S.R.L., Societatea Nationald de Transport Feroviar
de Calatori “CFR Calatori -SA”, Compania Nationald de Administrare a
Infrastructurii Rutiere S.A., Regio Calatori S.R.L., S.C. Transferoviar Cilitori
S.R.L., Compania Nationald Posta Romana, CDI Transport Intern si International,
S.C. Dacos S.R.L, 8.C. Viitorul S.R.L., S.C. Astra Trans Carpatic, S.C. Antares
Transport SA, S.C. Interregional Calatori S.R.L.).
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8. fundamenteazd si propune Consiliului judetean infiinfarea, Jinantarea, respectiv
cofinantarea serviciilor sociale,

In anul 2021, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a
solicitat Consiliului Judetean Dolj finantarea/cofinantarea necesara organizarii,
administrarii §i acordarii serviciilor sociale pentru a rispunde cu maxima eficienta
si eficacitate nevoilor persoanelor vulnerabile sau aflate in sttuatii de rise:

9. prezintd anual sau la solicitarea Consiliului judefean rapoarte de evaluare a
activitatilor desfasurate;

In anul 2021, Direcfia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a
realizat pentru anul 2020 raportul cu privire la activitatea desfasurata.

Raportul a fost prezentat si avizat de citre Colegiul Director, avizat de catre
Comisia pentru Protectia Copilului Dolj si inaintat Consiliului Judetean Dolj.

10. asigura acordarea si plata drepturilor cuvenite, potrivit legii, persoanelor cu
handicap;

In vederea efectuirii platii prestatiilor sociale acordate persoanelor cu handicap de
catre Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Dolj, Directia Generali de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a intreprins toate demersurile necesare
transmiterii lunare a situatiei centralizatoare cu titularii prestatiilor sociale si
sumele de platd, stabilite conform art. 58 din Legea nr. 448/2006, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare, pentru fiecare prestatie in parte.
In anul 2021 s-a asigurat punerea in platd si monitorizarea drepturilor cuvenite
persoanelor cu handicap (copii si adulfi) neinstitutionalizate pentru un numir de
17230 persoane, dintre care:

¢ 5174 persoane cu handicap fizic;

e 1626 persoane cu handicap vizual;

e 565 persoane cu handicap auditiv;

e 2899 persoane cu handicap somatic;

¢ 3226 persoane cu handicap mintal;

e 1291 persoane cu handicap psihic;

¢ 186 persoane cu handicap HIV/SIDA;

¢ 2219 persoane cu handicap asociat;

¢ 44 persoane cu boli rare.
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Din numadrul total al persoanelor cu handicap din judetul Dolj, respectiv 17230,
sunt incadrate in gradul grav de handicap 6755 persoane, accentuat - 7876
persoane, mediu - 2351 persoane i ugor — 248 persoane.

Potrivit Legii nr. 448/2006, republicats, cu modificirile si completarile ulterioare,
in anul 2021 au fost eliberate:
¢ unnumar de 12 adeverinte pentru accesarea decéitre persoancle cu handicap
a creditelor cu dobanda subventionata pentru achizitionarea de autoturisme;
¢ unnumar de 196 legitimatii transport urban pentru persoanele cu handicap si
asistentii personali ai acestora;
¢ un numar de 24.100 bilete transport interurban pentru un numar de 1251
persoane cu handicap, asistenti personali sau insotitorii acestora;
¢ un numdr de 767 roviniete pentru autoturismele detinute de citre persoanele
cu handicap sau reprezentantii legali ai acestora;
¢ un numar de 62 carduri europene (disability card);
¢ un numdr de 74 legitimatii persoane cu dizabilitati.

De asemenea, s-au intocmit 6 contracte privind subventionarea dobéanzii Ia
creditele pentru achizitionarea de autoturisme de citre persoanele cu handicap sau
reprezentantii legali ai acestora, respectiv un numir de 15 acte aditionale la
contractele aflate in derulare.

La nivelul Directiei Generale de Asistentid Sociala si Protectia Copilului Dolj au
fost inregistrate 1654 cereri de optiuni privind transportul interurban de citre
persoanele cu handicap sau reprezentantii legali ai acestora.

S-au realizat demersurile necesare decontirii carburantului pentru un numar de 403
persoane cu handicap precum si in vederea decontirii citre operatorii de transport
interurban a unui numir de 41 facturi.

Prestatiile sociale acordate conform legislatiei in vigoare persoanelor cu handicap
se prezinta astfel:
¢ indemnizafie lunard pentru persoana adulti cu handicap grav — 5.582
beneficiari;
¢ indemnizatie lunard pentru persoana adulti cu handicap accentuat — 7.479
beneficiari;
¢ buget complementar pentru copilul cu handicap grav — 1,120 beneficiari;
¢ buget complementar pentru copilul cu handicap accentuat - 338 beneficiari;
¢ buget complementar pentru copilul cu handicap mediu - 381 beneficiari;
¢ buget complementar pentru adultul cu handicap grav - 5.585 beneficiari;
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¢ buget complementar pentru adultul cu handicap accentuat — 7.479
beneficiari;

¢ buget complementar pentru adultul cu handicap mediu — 1.903 beneficiari;

e alocatie de hrana pentru copilul cu HIV/SIDA - 3 beneficiari;

¢ indemnizatie insotitor pentru adultul nevizitor grav — 696 beneficiari.

1. sprijind si dezvoltd—un sistem de informare §i de consultantd accesibil
persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanelor cu handicap, victimelor
violenfei domestice si oricdror persoane aflate in nevoie, precum si familiilor
acestora, in vederea exercitdrii tuturor drepturilor previzute de actele normative
in vigoare,

Prin structurile organizatorice s-a asigurat beneficiarilor informare $1 consultants
intr-un mod accesibil, promovéandu-se respectarea drepturilor persoanelor singure,
persoanelor vérstnice, persoanelor cu handicap si oriciror persoane aflate in
nevoie, precum si familiilor acestora. Astfel, informarea s-a asigurat prin
intermediul site-ului Directiei Generale de Asisten{d Sociald si Protectia Copilului
Dolj (www.dgaspcdolj.ro), campaniilor media, materialelor promotionale,
pliantelor distribuite in comunitate dar si prin contactul direct al specialistilor
institutiei cu persoanele interesate.

12. actioneazd pentru promovarea alternativelor de tip familial la protectia
institufionalizatd a persoanelor in nevoie, inclusiv ingrijirea la domiciliu;

Pentru prevenirea institufionalizarii si excluziunii sociale a persoanelor adulte cu
handicap, au fost promovate alternativele de tip familial, oferindu-se servicii
personalizate si adecvate nevoilor acestei categorii de beneficiari prin intermediul
Centrului de Servicii de Ingrijire 1a Domiciliu.

Pe parcursul anului 2021 au fost furnizate servicii de ingrijire la domiciliu unui
numar de 68 persoane adulte incadrate in grad de handicap, prin intermediul unei
refele de 46 ingrijitori, pregatiti in vederea acordirii unor servicii de calitate.

13. organizeazd activitatea de selectare si angajare a personalului din aparatul
propriu si institufiile/serviciile din subordine, de evaluare periodica §i de formare
continud a acestuia;

in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a Hotarérii de
Guvern nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si dezvoltarea
carierei functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare, Directia
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Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj a organizat examen de
promovare in gradul profesional imediat superior a functionarilor publici de
executie din cadrul institutiei, examen in urma ciruia au promovat 10 functionari

publici de executie.

Pe parcursul anului 2021, la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dolj s-au desfasurat 11 etape de recrutare personal pentru un
numar de 44 posturi (2 posturi functii publice si 42 posturi functii contractuale),
fiind ocupate un numir de 31 de posturi.

S-au intreprins demersurile necesare angajarii unui numar de 33 asistenti maternali
profesionisti In cadrul Proiectului “TEAM-UP: Progres in calitatea ingrijirii
alternative a copiilor”, gestionat in calitate de lider de proiect de Autoritatea

Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii.

S-au intocmit documentele necesare incetirii raportului de serviciu/contractului
individual de munca pentru un numar de 94 salariati (incetare prin acordul partilor,
pensionare la limitd de varstd/pensionare anticipata/pensionare medicals, demisie,

transfer).

In urma centralizarii propunerilor formulate de citre sefii de servicii/birouri/centre,
a fost intocmit planul anual de formare profesionald a personalului din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj si a fost
intocmitd documentatia pentru participarea la cursurile de formare profesionala a
unui numar de 61 salariati.

14. asigurd serviciile administrative §i de secretariat ale comisiei pentru protectia
copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;

In anul 2021, Compartimentul Secretariat Comisie pentru Protectia Copilului a
redactat un numar de 1169 hotarari de incadrare in grad de handicap si anexele
aferente, 278 hotarari sociale si 104 atestate asistenti maternali profesionisti.

De asemenea, Compartimentul Secretariat Comisie de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap a eliberat un numir de 3584 certificate de Tncadrare in grad de
handicap si un numir de 26 hotarari sociale.

15. realizeazd la nivel judefean baza de date privind beneficiarii de servicii sociale
astfel cum sunt previzufi in Legea nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, i raporteazd trimestrial aceste date Ministerului Muncii si Solidaritayii
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Sociale sau, dupd caz, autoritdtilor administrafiei publice centrale cu atributii in
domeniul serviciilor sociale din subordinea acestuia,

Directia Generald de Asistents Sociala si Protectia Copilului Dolj a asigurat
centralizarea informatiilor privind situatia familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu handicap, persoanelor singure si a altor persoane aflate in dificultate
- i a raportat aceste date citre autoritétile-publice autorizate. ————

De asemenea, in anul 2021, Directia Generald de Asistentd Sociald §i Protectia
Copilului Dolj a asigurat colectarea de date de la tofi furnizorii de servicii sociale
de la nivelul judetului Dolj si transmiterea acestor date citre Autoritatea Nationali
pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii, in vederea
intocmirii Raportului cu privire la stadiul acordirii serviciilor sociale in anul 2020.
In acest sens, a fost utilizata o aplicatie de centralizare si raportare a datelor,
dezvoltatd de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

16. sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea
prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in
Romdnia, cu modificarile ulterioare;

Pe parcursul anului 2021, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj a incheiat 25 contracte de voluntariat, 3 acte aditionale la
contractele de voluntariat si a eliberat 9 certificate de finalizare a activitdtii de

voluntariat.
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